
Nuestra mision 
Habilitar a nuestros adultos 
mayores a que  envejezcan 
con dignidad e  
independencia 
facilitandoles un plan de 
cuidado integral y 
suministrandoles la 
direccion y el apoyo que 
necesiten.   

  
 
Nuestra agencia 
En 1976 ElderSource fue designado como la Agencia Administradora de Servicios para 
Adultos Mayores del Noreste del estado de la Florida que incluye a los condados de Baker, 
Clay, Flagler, Nassau, St Johns y Volusia. Nosotros somos una agencia privada sin animo 
de lucro y pertenecemos a una red national de mas de 650 agencias. 
 
Estamos gobernados por una Junta Directiva de Voluntarios y 
asesorados por un Comite de Voluntarios. Las actividades de la 
agencia estan fundadas por fondos federales, estatales, locales y 
donaciones privadas. Como la agencia del area para asuntos de 
personas mayores Eldersource tiene la responsabilidad de identificar 
las necesidades del adulto mayor y de sus proveedores de cuidado, 
de desarrollar planes para resolver sus necesidades,administrar los 
servicios prestados y garantizar la calidad de esos servicios. 
 
En el año 2007 fuimos nombrados como el Centro de Recursos para el Adulto Mayor 
(Aging Resource Center) de nuestra region. Y como estos, ahora nos hemos convertido en 
el centro coordinador donde adultos mayores, sus proveedores de cuidado y el publico en 
general  puede dirigirse  por informacion, referencias, asistencia y preguntas relacionadas 
con el proceso de envejecimento. Nuestro personal en la linea telefonica de ayuda estan 
especialmente entrenados y listos para ayudarle. 
 
 
Nuestra labor  
Nosotros proveemos con $23.6 millones de dolares en donaciones que financian una gran 
variedad de servicios para adultos mayores y sus  proveedores de cuidados  en los siete 

condados del noreste de la florida a traves de una red de agencias 
locales. 
 
Entre los servicios que ofrecemos a traves de estos contratos se incluyen 
entre otros: Ayuda en una emergencia de energia, comida llevada a su 
puerta o servida en centros de reunion para personas mayores, 
recreacion, education, assistencia con compras, manejo de casos, 
ayuda medica, reparacion y modificaciones de casas, cuidado durante 

el dia de  adultos, limpieza de casas, cuidado personal, asistencia legal, consejeria y relevo 
de cuidado de personas mayores incluyendo a abuelos a cargo del cuidado de nietos. 
 
Nosotros supervisamos los programas y servicios a traves de monitoria fiscal y 
administrative, y ofrecemos entrenamiento, asistencia tecnica y apoyo a las agencias con 
que trabajamos. En la mayoria de los casos, solo se necesita ser mayor de 60 años, aunque 
ciertos servicios tienen requerimientos especiales como los programas que estan enfocados 
en personas que sufren  enfermedades mentales, o limitaciones que dependen del estado 
de fragilidad del cliente o de sus ingresos. 
 
 



Tambien administramos un servicio de asesoramiento de seguros medicos del adulto 
mayor (Serving Health Insurance Needs for Elders o SHINE por sus siglas en ingles) que 
ofrece asesoramiento gratuito de programas de salud con la ayuda de volutarios 
entrenados. Tambien tenemos un campaña de bienestar de salud que combina education, 
prevencion de enfermedades, prevencion del maltrato, programas de nutricion y de 
manejo de medicamentos para adultos mayores. 
 
Por medio de una donacion de la Community Foundation en Jacksonville 
hemos abierto una biblioteca de  materiales a disposicion de los adultos 
mayores y de las personas que les proveen cuidado que pueden ser 
particulares, enfermeros o profesionales. Entre los materiales se incluyen 
libros, videos, grabaciones y juegos para el adulto mayor, computadores 
con acceso al internet y con capacidad de  imprimir material que se desee 
explorar.  
 
Tambien con donaciones de la Community Foundation y de Delores y Wayne Weaver, el 
Senior to Senior Fund o en español  Adultos Mayores ayudandose mutuamente, 
Eldersource puede ayudar a las personas que se encuentran en una crisis y que no tienen 
otros medios para salir de ella. Este es un fondo de ayuda donde adultos mayores tienen la 
oportunidad de ayudarse mutuamente en momentos dificiles. Las personas que viven en 
los condados de: Baker, Duval, Clay, Flager, Nassau, St Johns y Volusia pueden llamar a la 
linea de ayuda de Eldersource si se encuentran en una crisis y desean saber como acceder 
a este programa. 
 
 
Populacion a la que servimos 
En nuestra area de servicio se encuentran aproximadamente 398,294 residentes mayores 
de 60 años de los cuales 74,816 el 18.8 % son minorias 
Tenemos 210,300 mayores de 70 años y 84,040 mayores de 80 años de edad. 
 

Se encuentran aproximadamente 40,768 casos de la enfermedad de 
Alzheimer en adultos mayores de 65 años en nuestra area de servicio 
y aproximadamente 87,837 personas mayores de 65 años viven 
completamente solos De las 398.294 personas mayores de 60 años  
viviendo en nuestra area aproximadamente 56,180 el 14.8 % tienen 
mas de dos discapacidades fisicas o mentales  de los cuales 23,223 
sufren limitaciones que les impiden cuidarse adecuadamente de si 
mismos. 
 

 
 

4160 Woodcock Drive, Jacksonville FL 32207 
Telefono:  (904) 391-6600     Llame gratis al   1 888 242-4464 

Linea para personas con impedimentos auditivos:  (904) 391-6697 
www.myeldersource.org 
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